INFO VOOR PATIENTEN EN FAMILIE

Kosten

Als u vragen hebt over het financiéle aspect van een
opname op de Palliatieve eenheid kunt u contact opnemen
met de dienst Patiéntenbegeleiding (tel. 09 332 41 44 of
45, socialedienstpatienten@uzgent.be). 0ok uw zieken-
fonds kan u verder helpen.

Inlichtingen

4 Als unog vragen hebt of vrijblijvend een bezoek
wil brengen aan de afdeling, bel ons dan op
09 332 28 78.

4 Bent u opgenomen in het UZ Gent, dan kunt u
via het Palliatief support team informatie krijgen
(tel. 09 332 54 84). Zij komen dan bij u langs. Als u
thuis verblijft, dan kunt u steeds advies vragen aan
de palliatieve thuiszorg van uw regio.

Palliatieve eenheid

Wil u ons steunen?

Rekeningnummer BE42 001644824754 met duide-
lijke vermelding: WR PAL 090. Vanaf 40 euro krijgt
u een fiscaal attest toegestuurd.

Ingang 49 of 50, route 526
T+32(0)9 3322878
palO1.palliatievezorg@uzgent.be

Deze brochure werd enkel ontwikkeld voor gebruik binnen het UZ Gent.
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PALLIATIEVE EENHEID

Wat is palliatieve zorg?

Palliatieve zorg is er voor mensen die niet meer kunnen
genezen. Het is een totaalzorg voor de patiént en de men-
sen die hem of haar omringen. Palliatieve zorg bestaat uit:

4 Fysieke zorg: we bieden de patiént zoveel mogelijk
comfort. We hebben oog voor detail en zorgen voor
een minimale belasting. Pijn en andere ongemakken
proberen we doeltreffend te verlichten.

4 Psychische zorg: we besteden aandacht aan het
uiten en opvangen van gevoelens. We willen steun en
troost bieden op moeilijke momenten.

4 Sociale zorg: we geven advies op financieel en admi-
nistratief vlak.

4 Spirituele zorg: we hebben aandacht voor de noden
en de vragen rond zingeving.

Door de combinatie van deze elementen proberen we
patiénten en de mensen in hun omgeving zoveel mogelijk
levenskwaliteit te geven.

Organisatie van de Palliatieve eenheid
Op de Palliatieve eenheid heerst een warme en huiselijke
sfeer. Patiénten en hun familieleden voelen zich veilig en
geborgen. De afdeling heeft zes eenpersoonskamers met
een terras. De kamers zijn voorzien van alle comfort. In
elke kamer staat ook een zetelbed zodat familieleden
kunnen overnachten.

Bezoek is dag en nacht welkom en ook
huisdieren mogen op bezoek komen.

De afdeling heeft een woonkamer, een keuken, een bad-
kamer en een stille ruimte. Tijdens een verblijf op de Palli-
atieve eenheid kunt u een dag of zelfs een weekend naar
huis gaan, als u dit wil. De dagindeling wordt altijd afge-
stemd op het ritme van de patiént. Kortom, we willen men-
sen die ongeneeslijk ziek zijn een thuis in het

ziekenhuis bieden.

Voor wie?
Palliatieve zorg is er voor mensen:
4 die ongeneeslijk ziek zijn
4 met een beperkte levensverwachting
(ongeveer 2 maanden)
4 die geen actieve behandeling krijgen
(bv. chemotherapie, intraveneuze voeding, ...)

Patiénten of familieleden kunnen zowel een tijdelijke als
een definitieve opname aanvragen. Een tijdelijke opname
kan als er specifieke problemen zijn (bv. pijn die ondanks
de medicatie onvoldoende onder controle is) of om de
familie voor een korte tijd te ontlasten.

Bij een definitieve opname evalueren we de toestand van
de patiént na1en 2 maanden. Als de toestand stabiel of
verbeterd is, zoeken we in overleg met alle betrokkenen
naar een nieuwe oplossing. Met voldoende ondersteuning
kan de patiént terug naar huis of naar een andere thuisver-
vangende verblijfplaats.

Wie kan een opname aanvragen?
ledereen die persoonlijk bij de patiént betrokken is,
kan een opname aanvragen: de patiént zelf, de familie,
de arts, de verpleegkundige.

Hoe vraagt u een opname aan?

Om een opname aan te vragen, moet u een aanvraag-
formulier invullen. Dat formulier moet samen met een
medisch verslag, ingevuld door de behandelende arts,
aan de Palliatieve eenheid worden overgemaakt.

U vindt het aanvraagformulier terug op www.uzgent.be >
Zorgaanbod > Palliatieve zorg. U kunt ons het ingevulde
formulier opsturen per post, via mail of fax.

Op basis van alle gegevens beslissen de artsen van de
Palliatieve eenheid of de patiént in aanmerking komt
voor opname. We brengen de aanvrager of de contactper-
soon op de hoogte van de beslissing. De volgorde van
opname wordt bepaald door de zorgnood. Het is daarom
belangrijk dat de aanvraag zo volledig en nauwkeurig
mogelijk wordt ingevuld.

Team

Het team bestaat uit hulpverleners die vanuit verschil-
lende vakgebieden hun eigen deskundigheid inbrengen
(arts, verpleegkundigen, maatschappelijk werker,
psycholoog..). Dat biedt de garantie dat alle aspecten van
de palliatieve zorg aan bod komen.

4 Medisch verantwoordelijke: dr. Martine De Laat
4 Hoofdverpleegkundige: Hilde Ongenaet



