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INFO VOOR PATIËNTEN EN NAASTEN

PST

PALLIATIEF 
SUPPORTTEAM

Palliatief supportteam

T +32 (0)9 332 54 84 (van 8.30 tot 17 uur)
E pal01.palliatievezorg@uzgent.be
www.uzgent.be/palliatieve-zorg

Deze brochure werd enkel ontwikkeld voor gebruik binnen het UZ Gent.  
Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, 
opgeslagen in een geautomatiseerd gegevensbestand of openbaar  
gemaakt, in enige vorm of op enige wijze, zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van het UZ Gent.
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Voorafgaande zorgplanning
Het palliatief supportteam biedt een ambulant consult 
aan voor een gesprek van ongeveer een uur over zorg-
planning. We gaan in dialoog over wat voor jou belangrijk 
is nu en in de toekomst om kwaliteitsvol te leven. Dit 
betalend consult wordt vooraf ingepland en vindt plaats 
in de gesprekruimte van het palliatief supportteam. 

Contact
We zijn telefonisch te bereiken op 09 332 54 84 van 
maandag tot vrijdag van 8.30 tot 17 uur. Je kan ons ook 
altijd contacteren via je verpleegkundige of behandelend 
arts.

Je vindt ons bureau en gespreksruimte op de Palliatieve 
eenheid, ingang 49.

Medisch verantwoordelijke
Dr. Martine De Laat

Hoofdverpleegkundige
Hilde Ongenaet

Verpleegkundig specialist
Evelien Maerten

Verpleegkundig consulenten
Christel Walraevens, Isabel Van Holder,  
Kristien Van Der Strieckt, Katrien Vervaeke

Wat is een palliatief supportteam?
Een palliatief supportteam is een team van zorgverleners 
dat advies en ondersteuning biedt in het ziekenhuis aan 
patiënten die ongeneeslijk ziek zijn. Het team bestaat uit 
een arts, een verpleegkundig specialist palliatieve zorg  
en verschillende verpleegkundig consulenten. Ze werken 
samen om te zoeken naar de hoogst mogelijke levens-
kwaliteit tijdens ieder moment van de ziekte. Het team 
geeft advies aan zorgverleners, maar komt ook op de 
verpleegafdeling bij jou en je naasten. Daarnaast kan je 
een ambulant consult aanvragen voor voorafgaande 
zorgplanning.

Waarvoor kan je het PST vragen?
Jij, je naasten en professionele hulpverleners kunnen het 
palliatief supportteam contacteren bij vragen of bezorgd-
heden rond verschillende thema’s, zoals: 

	y Voorafgaande zorgplanning: stilstaan bij wat voor jou 
nu en in de toekomst belangrijk is
	y Bestrijden van pijn en andere ongemakken zoals  
misselijkheid, kortademigheid, angst enz.
	y Informeren over palliatieve zorgmogelijkheden
	y Informeren en begeleiden bij wensen rond het 
levenseinde
	y Sociale en spirituele ondersteuning, waar we zo nodig 
doorverwijzen naar de sociaal werker, moreel  
consulent of levensbeschouwelijk medewerker
	y Begeleiden van je palliatief ontslag naar huis met  
de gepaste hulp
	y Informeren en begeleiden bij ontslag naar een pallia-
tieve eenheid of wzc

PALLIATIEF SUPPORTTEAM

Wat is palliatieve zorg?
Palliatieve zorg is alle zorg die je nog kan krijgen, nadat is 
vastgesteld dat je niet meer kan genezen. Het is een 
totaalzorg gericht op het behouden of verhogen van de 
levenskwaliteit. Bij deze zorg zetten we jou centraal en 
willen we ook voldoende aandacht geven aan je naasten. 
Een van de belangrijkste kenmerken van palliatieve zorg is 
het verhelpen van pijn en andere ongemakken. Daarnaast 
kijken we ook naar wat je nodig hebt op sociaal, psychisch 
of spiritueel vlak.

Palliatieve zorg beperkt zich niet tot de laatste levensfase, 
kort voor het sterven. Palliatieve ondersteuning kan 
opgestart worden zodra je weet dat je niet meer kan 
genezen. Door palliatieve zorg tijdig op te starten kan je 
nog weken, maanden, soms jaren kwaliteitsvol leven.

‘Palliatieve zorg is alles wat men nog kan doen, als men 
denkt dat er niets meer kan worden gedaan’ - 
Cicely Saunders


